/ji\KATASTRALNi URAD

PRO JIHOMORAVSKY KRAJ

Jste spokojeni s urovni nami poskytovanych sluzeb?

Mohli bychom nase sluzby zlepsit?

Vazeny kliente,

nasim cilem je poskytovat Vam kvalitni sluzby pfi vykonu spravy
katastru nemovitosti, a proto nas zajima Vas nazor na uroven
nami poskytovanych sluzeb.

Prosime o vyplnéni tohoto kratkého dotazniku, abychom podle
odpovédi a nasledného vyhodnoceni mohli vyhovét Vasim
pozadavklm na zlepseni nasich sluzeb.

Dékujeme za spolupraci

vedeni uradu



Hodnoceni urovné sluzeb

Katastralniho uradu pro Jihomoravsky kraj

Jakou sluzbu na katastralnim pracovisti poZzadujete?

[]

Podani navrhu na vklad do katastru nemovitosti (pfevod nemovitosti, zastavni pravo atd.)
Podani zdznamu do katastru nemovitosti (pfisluSnost hospodafrit s majetkem statu atd.)
Navrh na zapis poznamky

Podani navrhu na opravu chyby v katastralnim operatu

Poskytnuti Udaje z katastru (vypis z katastru nemovitosti, Udaje o parcele, snimek z mapy)
Poskytnuti udaje z pozemkové knihy (vypis z knihovni vlozky)

Poskytnuti kopie ze sbirky listin katastru

Poskytnuti Ustni informace nahlédnutim do katastru nemovitosti

Poskytnuti podkladd pro méreni (osobdam opravnénym vykonavat zemémérické Cinnosti)

N I O 0 O I R B B R A B

Potvrzeni geometrického planu

[]

Jiné (zmeéna prijmeni, adresy atd.) .o et e r s

Jak dlouha byla Vase cekaci doba v ¢ekarné pracovisté?

[ ] Do 5 minut
[[] Do 15 minut

[] Nad 15 minut

Na kterém katastralnim pracovisti jste sluzbu pozadoval/a?

[] Blansko [] Hodonin
|:| Boskovice |:| Hustopece
[] Brno-mésto []  Kyjov

|:| Brno-venkov |:| Vyskov

[] Breclav [] znojmo



Jaky byste preferoval/a zpasob platby za sluzbu?

[ ]  Kolkovou zndamkou
[] Platbou v hotovosti
[] Pfevodem z uctu

[] Platebni kartou

Jak vyuZivate internetového pristupu k tidajim katastru prostfednictvim aplikace ,,Nahlizeni do KN“?

|:| Tuto aplikaci nevyuzivam
|:| Tuto aplikaci vyuZivdm ojedinéle

[] Tuto aplikaci vyuzivam Casto

Jaké byly Vase pocity a zkuSenosti pfi komunikaci se zaméstnancem pracovisté?

[] Ochotny a vstficny pristup

[]  zdvorily p¥istup

[] Byl jsem s pristupem nespokojen zZ dUVOdU .......ccccceverireeecieieerirece et

Jak hodnotite prostiedi v cekarné a u prepazek?

[] PFijemné plné vyhovujici prostredi
[ ]  Standardni prosttedi

|:| NESPOKOJEN S .vvvveeriiieiee ettt eet et seestesbeee s ees e s e e saesbesbesasessesbenssensesbestesresrssesbenssensestesssensassanes

Jakou znamkou byste ohodnotil celkovou uroven sluzeb na pracovisti?

(1 = nejlepsi, 5 = nejhorsi), prosim oznacte

ONONONONO,

Vyplnény dotaznik vlozte prosim do anketni schranky.

Dotaznik mizZete vyplnit i elektronicky na internetovych strankach www.cuzk.cz

(na adrese http://www.cuzk.cz/Urady/Katastralni-urady/Katastralni-urady/Katastralni-urad-
pro-Jihomoravsky-kraj/O-uradu/Aktuality/20170627 1/Dotaznik KU web 2014.aspx)

Odeslat soubor



http://www.cuzk.cz/Urady/Katastralni-urady/Katastralni-urady/Katastralni-urad-pro-Jihomoravsky-kraj/O-uradu/Aktuality/20170627_1/Dotaznik_KU_web_2014.aspx
zufanovav
Typewritten Text

zufanovav
Typewritten Text
               Odeslat soubor

zufanovav
Typewritten Text

reimerj
Lístek s poznámkou
Accepted nastavil reimerj

reimerj
Lístek s poznámkou
Accepted nastavil reimerj

reimerj
Lístek s poznámkou
MigrationConfirmed nastavil reimerj

reimerj
Lístek s poznámkou
MigrationConfirmed nastavil reimerj

reimerj
Lístek s poznámkou
MigrationConfirmed nastavil reimerj

reimerj
Lístek s poznámkou
MigrationConfirmed nastavil reimerj

reimerj
Lístek s poznámkou
Marked nastavil reimerj

reimerj
Lístek s poznámkou
Marked nastavil reimerj

reimerj
Lístek s poznámkou
MigrationConfirmed nastavil reimerj

reimerj
Lístek s poznámkou
MigrationConfirmed nastavil reimerj

reimerj
Lístek s poznámkou
Completed nastavil reimerj

reimerj
Lístek s poznámkou
Completed nastavil reimerj


Katastralni ufad pro Jihomoravsky kraj

Katastralni pracovisté

Blansko

Boskovice

Brno-mésto

Brno-venkov

Breclav

Hodonin

Hustopece

Kyjov

Vyskov

Znojmo

Moravské nam. 1, 601 51 Brno
tel. 542 521 111

Seifertova 6, 678 11 Blansko
tel. 516 499 061

HybesSova 5, 680 11 Boskovice
tel. 516 428 961

Moravské nam. 1, 601 51 Brno
tel. 542 521 111

Uzka 6, 656 77 Brno
tel. 542 532 211

Sady 28. fijna 16, 690 02 Breclav
tel. 519 361 361

Dobrovolského 1, 695 01 Hodonin
tel. 518 309 560

Nadrazni 35, 693 01 Hustopece
tel. 519 361 111

Masarykovo nam. 31, 697 01 Kyjov
tel. 518 697 011

Il. odboje 1, 682 01 Vyskov

tel. 517 324 511

Prazska 63a, 669 52 Znojmo
tel. 515 224 006
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